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Obrigado por escolher a EOS.

Vocé acaba de adquirir um produto de alta qualidade, feito especialmente para as
necessidades do consumidor brasileiro. Fique atento as informagdes contidas neste
manual de instrugdes, assim vocé saberd como tirar méximo proveito das fungdes,
garantindo a sua segurancga e prolongando a vida util do produto.

Os produtos EOS séo fabricados com criterioso processo de qualidade, da escolha
do material ao design. Tudo isso com padréo internacional para oferecer uma melhor
performance e resisténcia.

Com 15 anos de uma histéria de sucesso, a EOS vem trazendo tecnologia de ponta
ao mercado nacional no ramo de refrigeragéo. A nossa missdo é oferecer produtos
de qualidade que realmente fazem a diferenca na vida das pessoas. Servir ao cliente
e ofertar produtos que atendam e entregam as suas necessidades sempre seré nossa
prioridade.

Hoje, cumprindo com o compromisso de entregar valor e tornar sua vida mais facil, nos
orgulhamos em levar até vocé produtos para sua casa e sua empresa com a qualidade
que sé a EOS tem. Conte com a EOS para tornar facilitar seu dia a dia.

eos.com.br

instagram/eosrefrigeracao
facebook/eos.refrigeracao

A EOS valoriza seu conforto.
A EOS valoriza vocé.

0800 7218900

Como podemos facilitar

a sua vida hoje? Horério de atendimento:
a ) " Segunda a sexta, das 8h as 18h
E um prazer ouvir vocé. sac@eos.com.br
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Eos Resolve

Acesse o0 nosso canal

no YouTube, acompanhe
videos exclusivos e tire dlvidas
rapidas de forma facil.
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GUIA DE SiIMBOLOS

Ao longo deste manual vocé vai encontrar alguns destes simbolos com
apontamentos importantes que devem ser cumpridos ou lidos com
atengdo. Observe e leia atentamente quando encontra-los.
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NOTAS AVISO/ADVERTENCIA AVISOS DE OPERAGCAO

DESCARTE

O icone com a lixeira cruzada no lixo de equipamentos elétricos ou
eletrénicos estipula que este equipamento ndo deve ser descarta-
do juntamente com o lixo doméstico no final de sua vida util. Vocé
encontrarad pontos de coleta para devolugéo gratuita de residuos
I de equipamentos elétricos e eletrénicos nas proximidades. A coleta
seletiva de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos visa
permitir a reutilizagéo, reciclagem e outras formas de recuperacéo
de residuos de equipamentos, bem como evitar efeitos negativos
para o meio ambiente e a saitde humana causados pelo descarte de
substancias perigosas potencialmente contidas no equipamento.



ADEGA EOS

Apresentamos as Adegas EOS, a perfeita combinagéo de tecnologia avangada e
design elegante para suas bebidas favoritas. Com duas adegas, oferecendo uma
faixa de temperatura de 4 a 22°C, a EOS garante a temperatura ideal para qualquer
ocasido. Cada modelo traz um toque sofisticado ao seu ambiente, destacando-se
pelo controle preciso, display digital e iluminag&o interna. Eleve a experiéncia de
degustagédo com a linha EOS, onde cada detalhe é pensado para transformar seus
brindes em momentos inesqueciveis.

Design e perfomance andam juntos.
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LUZ INTERNA

lluminagédo interna
em LED

GAS ECOLOGICO

Compressor com gds
ecoldgico que nédo agrice
0 meio ambiente
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DE GARANTIA

DE GARANTIA
NO COMPRESSOR
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COMPACTA

Ocupa pouco espago
com muito espago interno

DESIGN MODERNO

Pensada para ser prdtica
sem perder a sofisticagdo

DIGITAL TOUCH

Display eletrénico com
controle digital

BAIXO CONSUMO

Consumo de energia
reduzido

Confira o
Guia Rapido
da EAC24IM
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INSTRUCOES DE SEGURANCA

@ Leia este manual de instrugdes antes de usar o produto.

e Certifique-se de que a tens&o da tomada corresponde a tensdo indicada na etiqueta de
classificagdo do produto. Caso contrério, entre em contato com o SAC ou pds-vendas, e
nao utilize o produto.

e  Para se protejer contra incéndio ou choque elétrico, ndo mergulhe o cabo, plugue, base
de alimentagdo ou corpo do refrigerador em dgua ou outro liquido. Ndo exponha as co-
nexdes elétricas a dgua.

Segure o plugue ao desconectar, ndo puxe pelo cabo.

Certique-se de que todas as conexdes elétricas estejam limpas e secas antes de ligar. N&o
use este produto com adaptadores e extensdes.

Desligue o produto da tomada antes de limpar, fazer manutencdo ou mover de lugar.
Este produto ndo se destina a ser operado por meio de um temporizador externo ou sis-
tema de controle remoto separado.

Este produto destina-se apenas ao uso doméstico.

Este produto ndo se destina ao uso comercial. Ndo use ao ar livre.

Use este refrigerador apenas conforme descrito neste manual. Qualquer outro uso ndo é
recomendado e pode causar incéndio, choque elétrico ou ferimentos.

e Ainstalagdo inadequada e uso de acessorios ndo recomendados pelo fabricante pode
resultar em incéndio, choque elétrico ou ferimentos pessoais e invalidara a garantia.

O fabricante ndo se responsabiliza pelo uso incorreto do produto.

Este produto n&o se destina a ser utilizado por pessoas (incluindo criangas) com capaci-
dades fisicas, capacidades sensoriais ou mentais, ou falta de experiéncia e conhecimento,
a menos que tenha recebido superviséo ou instrugdes sobre o uso do produto por uma
pessoa responsavel por sua seguranga.

As criancas devem ser supervisionadas para garantir que ndo brinquem com o produto.
E necesséria supervisio cuidadosa quando qualquer produto for usado por criancas ou
perto delas. Nao use produtos quimidos de limpeza, palhas de agco ou abrasivos para lim-
par a parte externa da unidade.

e N&o opere a unidade perto de liquidos (pia de cozinha, bacias de dgua, torneiras, etc).
Certifique-se de que todas as pegas estdo montadas corretamente antes da operagéo.

e Facaa manutencio do produto de acordo com as instrugdes para garantir seu funciona-
mento correto.

Deslique imediatamente o produto da tomada se houver emissao de fogo ou fumaga.
Coloque o produto sobre uma suferficie reta, rigida e estével, longe de fontes de calor e
luz solar.

e Nao cologue o produto préximo a fontes de calor, como radiadores, registros de aqueci-
mento, fogdes ou outros produtos que produzam calor.

e Nao cologue o produto perto de outros itens que possam danifica-lo, como fontes de
chama aberta (velas acesas) ou objetos que contenham égua (vasos, tigelas, aquérios).
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Cuidado para que objetos ndo caiam e liquidos ndo sejam derramados nas aberturas.
ATENCAO: Mantenha as aberturas de ventilagdo, no gabinete do produto ou na estrutura
embutida, desobstruidas.

e ATENCAO: N3o utilize equipamentos mecanicos ou outras formas para acelerar o pro-
cesso de degelo, em adigéo aqueles recomendados pelo fabricante.

ATENCAO: Nzo danifique o circuito refrigerante.
ATENCAO: No utilize produtos elétricos dentro dos compartimentos de armazenamen-
to de alimentos do produto, a menos que sejam do tipo recomendado pelo fabricante.

e ATENCAO: Ao posicionar o produto, certifique-se de que o cabo de alimentagio nio
esteja preso ou danificado.

e  ATENCAO: N3o utilizar extensdes ou carregador/bateria portatil para conectar o produto.
Nao fazer emendar no cabo de alimentagao.

e  Este produto destina-se a ser utilizado em aplicagdes domésticas e semelhantes, como:
cozinha para funcionéarios em lojas, escritérios e outros ambientes de trabalho, hotéis e
motéis.

e Se o cabo de alimentagdo e os componentes (lampadas, ventiladores, cabos, etc.) estive-
rem danificados, eles deverdo ser substituidos pelo fabricante e/ou contate o SAC EQS,
a fim de evitar perigos.

e Nao armazene substancias explosivas, como latas de aerossol com propelente inflamavel,
neste produto.

SIMBOLO DE CHAMA ISO 7010 W021 NO PRODUTO SIGNIFICA AVI-
SO; RISCO DE INCENDIO / MATERIAIS INFLAMAVEIS.

CUIDADO! PREVINA O SUPERAQUECIMENTO:

® p

e Coloque o produto em local suficientemente arejado. Certifique-se de que o ar pos-
sa circular livremente na parte traseira do refrigerador.

Para garantir o melhor desempenho, deixe uma distancia de cerca de 10 cm em to-
dos os lados de produto.

e N3io tente consertar este produto. Ligue para o SAC para obter instrugdes.

AGENTE ESPUMANTE CICLOPENTANO. NAO ENTRE EM CONTATO

c ESTE PRODUTO CONTEM REFRIGERANTE INFLAMAVEL R600A E
COM O FOGO AO TRANSPORTA-LO E USA-LO.

O PLUGUE DEVE SER REMOVIDO DA TOMADA ANTES DA LIMPEZA.

AO POSICIONAR O PRODUTO, CERTIFIQUE-SE DE QUE O CABO DE
ALIMENTAGAO NAO ESTEJA PRESO OU DANIFICADO.

> P
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PERIODOS SEM USO

Longos periodos sem uso: caso vocé ndo for utilizar o produto por periodos mais
longos, remova todas as bebidas e desconecte o cabo de alimentagéo. Limpe bem e
seque bem o interior. Para evitar o surgimento de fungos, deixe a porta ligeiramente
aberta, bloqueando-a se necessario. (Restrinja o acesso das criangas com o produto
aberto para evitar acidentes).

Curtos periodos sem uso: Deixe o produto funcionando normalmente durante cur-
tos periodos sem uso, como férias de 1 més, por exemplo.

MOVENDO O PRODUTO

Desligue a cervejeira e retire todos os alimentos de dentro. Prenda com fita adesiva
as prateleiras e feche a porta com fita adesiva. Vire os pés niveladores até a base
para evitar danos.

Proteja a parte externa da unidade com um cobertor ou material macio semelhante
e certifique-se de que o produto permanecga seguro na posi¢do vertical durante o
transporte.

@ CUIDADO! NUNCA SEGURE O PRODUTO PELA PORTA.

DESCARTE

Certifique-se de inutilizar todas as fechaduras, retire as portas e descarte-as. Aque-
cimento - perigo quimico: ndo permita que criangas brinquem com o produto antigo.
Contate sua autoridade local para procedimentos de descarte.

Antes de descartar o produto antigo, certifique-se de que ele esteja desligado e
seguro. Desligue o produto e quebre as fechaduras para evitar que criangas fiquem
presas.

O sistema de refrigeracédo contém gas e refrigerantes que requerem descarte de lixo
especializado. Alguns materiais vulnerdveis em um refrigerador ndo sédo danificados
antes do descarte. Vocé pode contribuir para a conscientizagdo ambiental, insistindo
em um método de descarte adequado e nédo poluente.

N&o permita que criangas brinquem com a embalagem e descarte os sacos plésticos
com seguranga. O papeldo pode ser quebrado ou cortado em pedagos menores e
reciclado. A capa de embalagem é feita de polietileno. As almofadas e almofadas de
polietileno contém hidrocarbonetos fluoroclorados.



MANUTENCAO E LIMPEZA

A O PLUGUE DEVE SER REMOVIDO DA TOMADA ANTES DA LIMPEZA.

LIMPEZA INTERNA:

Né&o jogue agua sobre o produto.

A cavidade deve ser limpa periodicamente com solugéo de bicarbonato de bicarbo-
nato de sddio e 4gua morna (5ml a 0,5 litro ou 4dgua).

Limpe os acessorios separadamente com dgua e sabdo. Ndo os coloque na maquina
de lavar louga.

N&o use produtos abrasivos, detergentes ou sabdes. Apds a lavagem, enxdgue com
agua limpa e seque cuidadosamente.

Ao terminar a limpeza, reconecte o plugue com as mé&os secas.

LIMPEZA EXTERNA:

Lave o gabinete externo com &gua morna e sabso. NAO use produtos abrasivos.
Existem arestas afiadas na parte interior do produto, por isso, deve-se ter cuidado
ao limpar.

Uma ou duas vezes por ano espanar a parte traseira do produto e o compressor na
parte traseira do produto, com uma escova ou aspirador de pd, pois 0 acimulo de
poeira afetard o desempenho do produto e causard um aumento no consumo de
energia.

Nunca limpe o produto com um limpador a vapor. Pode haver acimulo de umidade
nos componentes elétricos, perigo de choque elétrico. Os vapores quentes podem
causar donos as pecgas de pléstico.

O produto deve estar completamente seco antes de ser colocado novamente em
servico

Oleos etéreos e solventes organicos podem atacar pecas de plastico, e suco de li-
mé&o ou produtos de limpeza que contenham éacido acético. Ndo permita que tais
substéancias entrem em contato com as pegas do produto.

A NUNCA LIMPE A UNIDADE COM UM AGENTE DE LIMPEZA A BASE

DE ABRASIVO, ACIDO, OLEO OU SOLVENTE, OU COM ESFREGOES
OU ESFREGOES ABRASIVOS. NUNCA USE FLUIDOS INFLAMAVEIS
OU SPRAYS PARA LIMPAR, POIS OS VAPORES DESSAS SUBSTANCIAS
PODEM CRIAR RISCO DE INCENDIO OU EXPLOSAO.

9 EOS.
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INICIANDO

Este produto foi embalado para protegé-lo contra danos de transporte. Remova todos os
materiais de embalagem ao redor e dentro do produto, mas ndo remova o isolamento de
espuma ao redor dos tubos na parte traseira. Mantenha a caixa e os materiais da emba-
lagem original em local seguro; ajudara a evitar qualquer dano se o produto quando ndo
estiver em uso. No caso de a caixa ser descartada, recicle todos os materiais de embala-
gem sempre que possivel.

A embalagem de pléstico pode ser um perigo de asfixia para bebés e criangas pequenas,
portanto, certifique-se de que todos os materiais de embalagem estejam fora de seu al-
cance e descartados com segurancga.

Desenrole o cabo de alimentagéo em seu comprimento total e verifique se ha danos. Nao
utilize se o produto ou o cabo estiverem danificados ou funcionando indevidamente. Em
caso de dano, entre em contato com o SAC para informagdes, reparo ou devolugéo do
produto danificado.

Certifique-se de que o produto esteja desligado antes de limpar as superficies internas e
todos os acessdrios internos com dgua morna e um pano macio e sab&o, ou detergente
neutro/suave. Isso removera qualquer poeira do transporte e do armazenamento e ajuda-
ré a remover o cheio tipico de um produto novo. Em seguida, seque bem.

Nao use detergentes ou pds dsperos ou abrasivos, pois podem danificar o produto.
Coloque o refrigerador na area mais fria da sala, longe de produtos que produzam
calor e da luz solar direta.

Nzo sobrecarregue o refrigerador, pois isso forca o compressor a funcionar por mais
tempo.

N&o forre o refrigerador com papel aluminio, manteiga, filme ou toalha. Os revesti-
mentos interferem na circulagéo do ar frio, reduzindo a eficiéncia de resfriamento.
N&o deixe a porta do produto aberta por mais do que o tempo suficiente.
Certifique-se de que nenhuma bebida toque a parte de tras do compartimento.
Coloque o refrigerador em um piso firme e nivelado para uma operagdo mais silen-
ciosa. Certifique-se de que o piso é forte o suficiente para suportar o refrigerador
quando estiver totalmente carregado.

Se o refrigerador for colocado sobre um tapete, apoie-o com uma tdbua de madeira
por baixo. Esteja ciente de que colocar o refrigerador sobre o carpete pode fazer o
calor do compressor desbotar o carpete.

Este produto foi projetado para ser independente apenas e ndo deve ser embutido.
Nzo incline o refrigerador por mais de 45° da vertical ao mové-lo.

Evite dreas onde o produto fique expoxto a luz solar direta, fontes de calor (fogéo,
aquecedor, radiador, etc.), temperaturas ambientes extremamente frias ou umidade
excessiva. Instalar no local mais frio da sala contribuird na economia de energia.

Recomenda-se instalar o produto em um local onde
g a temperatura ambiente esteja entre 23° e 26°C. Se

10

a temperatura ambiente estiver acima ou abaixo das
temperaturas recomendadas, o melhor desempenho da
unidade pode nio ser alcangado.



VISAO GERAL
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IMAGEM MERAMENTE ILUSTRATIVA

1- PAINEL DIGITAL
2-|LUMINACAO LED
3 - PRATELEIRAS

11 EOS. Il



PAINEL DE CONTROLE - EAC49E/EAC24IM

1. Tecla Liga/Desliga: pressione por 6s para ligar ou desligar a energia;
2. Tecla Luz: pressione uma vez para acender a luz e pressione novamente para desligar a luz.

3. Tecla Aumentar: pressione levemente a tecla, a temperatura piscara, pressione uma vez
para aumentar a temperatura em um grau.

4. Tecla Diminuir: pressione levemente a tecla, a temperatura piscara, pressione uma vez
para diminuir a temperatura em um grau.

Pressione as teclas "+" e ™" simultaneamente por 2 segundos para alternar entre Fahrenheit e

Celsius.

Faixa de temperatura - EAC49E/EAC24IM
4 4 ~ 22°C

12



SOLUCAO DE PROBLEMAS

Problema

Possivel causa

Solugdo

O produto nao funciona.

O produto ndo esta conectado
a uma fonte de alimentagéo.

Conecte o produto.

O produto esta desligado.

Ligue o produto.

Disjuntor desarmado ou fusivel
queimado.

Ligue o disjuntor ou substi-
tua o fusivel.

O produto néo esta frio
o suficiente.

A temperatura ambiente é
superior a média.

Coloque o produto em um
local mais fresco.

Uma grande quantidade de
produtos foi adicionada.

Deixe o produto a funcio-
nar um pouco até atingir a
temperatura definida.

A porta foi aberta com muita
frequéncia.

Né&o abra a porta mais do
que o necessario.

A porta n&o esta bem fecha-
da.

Feche a porta correta-
mente.

A porta néo foi vedada cor-
retamente.

Verifique a vedagéo da
porta e limpe ou substitua.

As luzes ndo acendem.

O produto ndo esta conec-
tado a uma fonte de alimen-
tacao.

Conecte o produto.

Disjuntor desarmado ou
fusivel queimado.

Ligue o disjuntor ou subs-
titua o fusivel

A luz foi desligada no painel
de controle.

Acenda a luz.

Vibragéo.

O produto ndo esta devida-
mente nivelado.

Nivele o produto através
dos pés ajustaveis

O produto esta fazendo
muito barulho.

O ruido pode vir do fluxo do refrigerante, o que é normal.

A medida que cada ciclo termina, vocé pode ouvir sons de
gorgolejo causados pelo fluxo de refrigerante em seu pro-
duto. Se ocorrerem flutuagdes de temperatura, a contragdo
e expans3o das paredes internas podem causar estalos.

O produto néo esta devida-
mente nivelado.

Nivele o produto com os
pés ajustaveis.

Condensagéo (suor) na
parte externa.

Excesso de umidade no am-
biente (acima de 70%). N3o é
um defeito do produto.

Secar com um pano seco.

13 EOS.
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TERMO DE GARANTIA

INTRODUGAO

A EOS solicita aos seus consumidores que leiam atentamente o manual de instrugdes do
produto para usufruir corretamente de todos os seus recursos.

A EOS concede garantia sobre defeito de fabricagao, conforme prazos e condigdes deste
Termo de Garantia.

As garantias legal e/ou especial compreendem a substituicdo de pegcas e m&o de obra
necessarias para o reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou pela
assisténcia técnica credenciada.

1. CONDIGOES DA GARANTIA

11. IMPORTANTE A garantia aqui expressa, cessard caso ocorra uma das seguintes
hipdteses:

a) Houver remocéo ou adulteragdo da etiqueta com numero de série ou a nota fiscal de
venda néo for apresentada no momento do atendimento em garantia;

b) O produto ndo tenha sido instalado, operado, reparado e/ou mantido de acordo com
as instrugdes fornecidas pelo Fabricante;

¢) O produto for aberto, ajustado, alterado e/ou reparado por pessoas e/ou empresas ndo
autorizadas pelo Fabricante;

d) O produto for ligado em tenséo diferente a qual foi destinado ou por meio de extensdes
e adaptadores de tomada ndo compativeis;

e) O produto sofrer mau uso, choques, descuidos ou ainda, sofrer alteragdes ou consertos
feitos por entidade n&do credenciada como assisténcia técnica EOS.

f) Constado corrosédo provocada por riscos, deformagdes ou similares decorrentes
da utilizacdo do produto, bem como eventos consequentes da aplicagcdo de produtos
quimicos, abrasivos ou similares que danifiquem a qualidade ou material componente;

g) O produto néo estiver em bom estado de funcionamento devido a impactos fisicos,
uso indevido, negligéncia, acidente e/ou outros abusos, inclusive advindos de manuseio
inadequado, desgaste natural e/ou atos da natureza, caso fortuito e forga maior.

1.2. A GARANTIA NAO COBRE:

a) Despesas com instalac&o ou desinstalagéo do produto;

b) Despesas com transporte e mao-de-obra para preparagdo do local da instalagéo;

c) Servicos e/ou despesas de manutengdo e/ou limpeza do produto

d) Despesasdecorrentes deinstalacdo de pecas e acessérios, mesmo que comercializados
pela EOS,;

e) Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartéveis ou consumiveis, pecas moveis ou

14



removiveis em uso normal, tais como, ldmpadas, filtros, botées de comando, puxadores,
bem como, a mdo de obra utilizada na aplicacdo dessas pecas e as consequéncias
advindas dessas ocorréncias

f) Despesas com mao de obra, matérias, pecas e adaptagdes necessarias & preparagdo
do local para instalagéo do produto, ou seja: rede elétrica, de gés e hidréulica, alvenaria,
aterramento, bem como suas adaptagdes;

g) Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupgdes,
problemas ou falta de fornecimento de energia elétrica;

h) Chamadas relacionadas a orientacédo de uso dos produtos constante no manual de
instrugdes, sendo tais chamadas passiveis de cobranca;

i) Despesas de deslocamento do servigo autorizado quando o produto estiver fora do
municipio sede do assistente técnico.

j) Danos causados por movimentag&o incorreta e avarias de transporte, caso o transporte
do produto tenha sido realizado pelo cliente.

2. PRAZO DE GARANTIA:

O prazo de garantia contratual é de 12 (doze) meses, estando incluido neste prazo o periodo
da garantia legal de 90 (noventa) dias, exceto o componente do produto denominado
“COMPRESSOR” o qual tem garantia de fabrica de 10 (dez) anos.

Os prazos antes mencionados sdo contados da data de emissdo da nota fiscal de compra
do produto.

3. OBSERVAGOES GERAL:

a) As despesas decorrentes de instalagdo de pegas que ndo pertencam ao produto séo de
responsabilidades Unica e exclusiva do consumidor;

b) Este termo de garantia é vélido para produtos vendidos e instalados no territério
brasileiro.

¢) A EOS, buscando a melhoria continua de seus produtos, reserva-se ao direito de alterar
as caracteristicas técnicas e estéticas dos produtos sem prévio aviso;

d) Para sua comodidade, preserve o manual de instrugées, certificado de garantia e a nota
fiscal do produto.
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SOMMELIER

SAC EOS
0800 721 8900

Horério de atendimento:
Segunda a sexta, das 8h as 18h
sac@eos.com.br

eos.com.br

Imagens meramente ilustrativas.

Todos os direitos reservados.

Este material ndo pode ser reproduzido ou alterado por terceiros.
Desenhos e especificagées estdo sujeitas a mudangas sem aviso prévio.




