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Antes de ligar seu aparelho, por favor, leia cuidadosamente este manual e mantenha-o para futuras referéncias.
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Imagens meramente ilustrativas.

Todos os direitos reservados.
Este material ndo pode ser reproduzido ou alterado por terceiros.
Produtos, desenhos e especificagbes estéo sujeitas a mudangas sem aviso prévio.
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Obrigado por escolher a EOS.

Vocé acaba de adquirir um produto de alta qualidade, feito especialmente para as
necessidades do consumidor brasileiro. Fique atento as informagdes contidas neste
manual de instrugdes, assim vocé sabera como tirar maximo proveito das fungdes,
garantindo a sua seguranga e prolongando a vida util do produto.

Os produtos EOS sao fabricados com criterioso processo de qualidade, da escolha
do material ao design. Tudo isso com padrédo internacional para oferecer uma
melhor performance e resisténcia.

Com 15 anos de uma histéria de sucesso, a EOS vem trazendo tecnologia de ponta
ao mercado nacional no ramo de refrigeragdo. A nossa missédo é oferecer produtos
de qualidade que realmente fazem a diferenga na vida das pessoas. Servir ao cliente
e ofertar produtos que atendam e entregam as suas necessidades sempre sera
nossa prioridade.

Hoje, cumprindo com o compromisso de entregar valor e tornar sua vida mais fécil,
nos orgulhamos em levar até vocé produtos para sua casa e sua empresa com a
qualidade que s6 a EOS tem. Conte com a EOS para facilitar seu dia a dia.

eos.com.br

instagram/eosrefrigeracao
facebook/eos.refrigeracao

A EOS valoriza seu conforto.
A EOS valoriza vocé.

0800 7218900

Como podemos facilitar

a sua vida hoje? Horario de atendimento:
L . " Segunda a sexta, das 8h as 18h
E um prazer ouvir vocé. sac@eos.com.br




Eos Resolve

Acesse o0 nosso canal

no YouTube, acompanhe
videos exclusivos e tire dividas
rapidas de forma facil.

@ Eos Refrigeracéo

|
ONV

DE GARANTIA

EOS.



GUIA DE SIMBOLOS

Ao longo deste manual vocé vai econtrar alguns destes simbolos com
apontamentos importantes que devem ser cumpridos ou lidos com
atencgdo. Observe e leia atentamente quando encontra-los.
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NOTAS AVISO/ADVERTENCIA AVISOS DE OPERAGAO

SUPERFICIE QUENTE

DESCARTE

O icone com a lixeira cruzada no lixo de equipamentos elétricos ou
eletrdnicos estipula que este equipamento ndo deve ser descarta-
do juntamente com o lixo doméstico no final de sua vida util. Vocé
encontrara pontos de coleta para devolugdo gratuita de residuos
I de equipamentos elétricos e eletrénicos nas proximidades. A coleta
seletiva de residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos visa
permitir a reutilizagéo, reciclagem e outras formas de recuperagéo
de residuos de equipamentos, bem como evitar efeitos negativos
para o meio ambiente e a saide humana causados pelo descarte de
substancias perigosas potencialmente contidas no equipamento.



Chaleira Elétrica Digital

A Chaleira Elétrica Inox Digital Touch 1,8L EOS Premium, é uma excelente esco-
Iha para quem busca praticidade e design moderno na hora de preparar bebidas
quentes. Com poténcia de 1500W, oferece rapidez no aquecimento da dgua, en-
quanto seu painel digital touch facilita o controle preciso da temperatura. Ideal
para momentos de conforto e sofisticagédo na cozinha.
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Design e perfomance andam juntos.

VISAO GERAL

CAPACIDADE MIiNIMA/MAXIMA
DE 0,5 A 1,8 LITROS.

A. Botdo de abertura da tampa
CONTROLE DE TEMPERATURA

DE 40°C A 100°C - A CADA 5°C.
B. Corpo de INOX

C. Tampa do cabo 40-60°C - MISTURAS PARA BEBES

D. Indicador de nivel de dgua 70°C - CHIMARRAO E CHAS LEVES
90°C - CAFE INSTANTANEO
100°C - CHA PRETO

E. Base de energia

F. Display de LED

G. Botdo de fungéo de manter aquecido

H. Bot&o de ajuste de temperatura (aumentar)
I. Botéo de ajuste de temperatura (diminuir)

J. Botdo de iniciar aquecimento / cancelar aquecimento

5 EOS. s



INSTRUCOES DE SEGURANCA

@ Leia este manual de instrugdes antes de usar o produto.

e Antes de usar esta chaleira, leia cuidadosamente todo o manual de instrugdes.

e Sempre desconecte o plugue de alimentagédo da tomada quando o produto n&o
estiver em uso e antes de limpé-lo. Puxe pelo plugue de alimentagéo, ndo pelo cabo.
Deixe esfriar antes de colocar ou remover pegas, e antes de limpar o produto.

e Se o cabo de alimentagdo ou algum dos componentes estiverem danificados, eles
deverao ser substituidos pelo fabricante. Procure uma assisténcia técnica e/ou contate

o SAC EQOS, a fim de evitar perigos.

e Mantenha a chaleira elétrica e o cabo longe do calor, da luz solar direta, da umidade,
das bordas da mesa ou balcéo, e similares.

e Se a chaleira for preenchida acima da marca de limite marcado no produto, ao ferver
a dgua, ela pode ser ejetada.

e N&o use a chaleira elétrica ao ar livre.

e Se a chaleira elétrica ficar umida ou molhada, desconecte imediatamente o plugue de
alimentagdo da tomada.

e Para proteger as criangas de perigos dos produtos elétricos, ndo deixe sem supervi-
séo com a chaleira elétrica. Coloque a chaleira em um local inacessivel as criangas.
Cuide para que o cabo nédo fique pendurado.

e | impeza e manuteng&o do usudrio ndo devem ser feitas por criangas.

e N&o toque em superficies quentes. Use algas ou botdes.

e Nao coloque sobre ou proximo a queimadores de gés ou elétricos quentes, ou dentro
de um forno aquecido.

e Conecte o plugue de alimentagdo a tomada. Para desconectar, desligue qualquer
controle para "desligado” e depois remova o plugue de alimentagéo da tomada.

A AO POSICIONAR O APARELHO, CERTIFIQUE-SE DE QUE O CABO DE
ALIMENTAGAO NAO ESTEJA PRESO OU DANIFICADO.



e N3o use o produto para outro fim que ndo seja o pretendido.

e Este produto destina-se a ser utilizado em aplicagdes domésticas e semelhantes,
como: cozinha para funciondrios em lojas, escritérios e outros ambientes de trabalho,
hotéis e motéis.

ATENCAO:
e A chaleira deve ser colocada em uma superficie estavel, plana e seca.

e Antes do primeiro uso, encha a chaleira até o nivel méximo indicado, ferva a dgua,
despeje-a e enxague a chaleira. Repita o procedimento vérias vezes para remover
sobras de material de fabricagéo etc.

e A chaleira desliga automaticamente quando a dgua ferve ou obter a temperatura
selecionada. Caso necessaério, ela pode ser desligada usando Iniciar/Cancelar.

e Apds a dgua ferver ou a chaleira ser desligada, aguarde alguns segundos antes de
ligd-la novamente se necessario.

e Se for ligada a chaleira sem dgua, a protegédo contra superaquecimento desligard o
aparelho. Deixe a chaleira esfriar por cerca de 15 minutos antes de reabastecé-la.

e AVISO: N3do remova a tampa enquanto a dgua estiver fervendo.
e CUIDADO: Posicione a tampa para que o vapor seja direcionado para longe da alga.

e CUIDADO: Certifique-se de que o aparelho esteja desligado antes de remové-lo do
suporte.

@ ESTE PRODUTO NAO DESTINA-SE A SER UTILIZADO POR PESSOAS
(INCLUINDO CRIANGAS) COM CAPACIDADES FiSICAS, SENSO-
RIAIS OU MENTAIS REDUZIDAS, OU FALTA DE EXPERIENCIA E
CONHECIMENTO, A MENOS QUE TENHA RECEBIDO SUPERVISAO
OU INSTRUGOES SOBRE O USO DO PRODUTO POR UMA PESSOA
RESPONSAVEL POR SUA SEGURANGA. AS CRIANGAS DEVEM SER
SUPERVISIONADAS PARA GARANTIR QUE NAO BRINQUEM COM O
PRODUTO.

& CUIDADO! SUPERFICIE QUENTE
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MODO DE USO
Ao usar pela primeira vez, ferva a 4gua duas vezes sem adicionar nada.
{/

Antes de encher com dgua, remova a chaleira da base (5).

Abra a tampa e encha a chaleira com dgua até o nivel desejado (entre 0,5 Le 1,8 L).
Apds conectar a base a tomada, o display acende brevemente, todos os botdes
se iluminam e o aparelho emite dois bipes, indicando que a base estd conectada
a fonte de energia e a chaleira estd na base.

e Feche a tampa e coloque a chaleira na base (5); o aparelho emite um bip, o
display acende e o botédo Iniciar/Cancelar comega a aquecer. Vocé vera a tem-
peratura atual da dgua no LED. Se n&o realizar nenhuma agéo, a chaleira desliga
automaticamente.

e Pressione o bot&o Iniciar/Cancelar (10) sem configurar outras funcdes. A chaleira
liga e emite um bip; o bot&o Iniciar/Cancelar acende em vermelho. A chaleira
ferve a dgua até 100°C, desliga automaticamente e emite trés bipes.

e Se desejar apenas aquecer a agua, use os botdes de temperatura de fervura
"aumentar" ou "diminuir". Pressione uma vez para alterar a temperatura. A con-
figuragéo da temperatura seré exibida no display. Vocé pode escolher entre as
configuracdes de temperatura pré-definidas: de 40°C a 100°C a cada 5°C. Se a
temperatura definida for menor que a temperatura da dgua na chaleira, a chaleira
desliga.

e Ap0s atingir a temperatura desejada da dgua, a chaleira desliga e emite trés
bipes.

e Se desejar selecionar a funcdo de manter aquecido, pressione o botéo (7), a luz
de manter aquecido se acenderd sob o botdo. Neste modo, pressione o bot&o
"aumentar” ou "diminuir" para ajustar a temperatura desejada. O ajuste de tem-
peratura (aumento e diminuicdo) ¢ de 5°C. A faixa disponivel de ajuste de tempe-
ratura € de 40°C a 100°C. Para desligar a fungéo de manter aquecido, pressione
novamente o botdo de manter aquecido (7) ou o bot&o Iniciar/Cancelar (10) para
desligar a chaleira. Caso contrario, a temperatura da dagua sera mantida em um
nivel pré-definido. Se nenhuma acéo for realizada por 2 horas no modo de man-
ter aquecido, a chaleira desligard. Pressione novamente o botdo Iniciar/Cancelar
(5) para ligar a chaleira (a chaleira emite um bip).

IMPORTANTE! A CHALEIRA SO PODE SER USADA COM A BASE CO-
NECTADA. NAO ABRA A TAMPA DURANTE A FERVURA DA AGUA.



LIMPEZA E MANUTENCAO
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Antes de limpar, desligue a chaleira elétrica e certifique-se de que ela esfriou.
Nunca mergulhe qualquer parte do cabo, plugue, base do cabo de alimentacéo
ou chaleira em dgua ou qualquer outro liquido.

Exterior da chaleira

Limpe o exterior da chaleira com um pano imido e, em seguida, seque com um
pano seco.

Nunca use produtos quimicos agressivos ou agentes de limpeza abrasivos, pois
podem danificar o acabamento da sua chaleira.

Interior da chaleira

Com o uso ao longo do tempo, depdsitos de calcério podem se acumular den-
tro da sua chaleira, faga o procedimento a seguir de tempos em tempos para
ndo acumular.

Encha metade da chaleira com agua e adicione o suco de um lim&o.
Ferva a dgua e deixe repousar por 15 minutos antes de descartar.
Repita os passos 1e 2 vérias vezes, usando apenas agua fria.

Dessa forma, o calcério dentro da sua chaleira elétrica serd removido.

CASO O CALCARIO ESTEJA MUITO DIFICIL DE REMOVER:

Encha a chaleira com dgua e vinagre ou suco de lim&o ou use um agente des-
calcificante proprio para eletrodomésticos.

Deixe a solugéo repousando dentro da chaleira por 1 hora e entdo ferva a dgua.
Esvazie a chaleira e enxdgue-a completamente com agua fria.

Se necessério, repita o procedimento de 1a 3 vezes.

Para eliminar o cheiro de vinagre, ferva a dgua vérias vezes e despeje-a.

Limpe as superficies internas e externas da chaleira com um pano.

A descalcificagédo protege a chaleira contra danos.

ATENGAO! NAO MERGULHE O APARELHO E A BASE EM AGUA.
ISSO PODE CAUSAR CHOQUE ELETRICO OU INCENDIO.

NAO LIMPE A CHALEIRA COM DETERGENTES FORTES.

Q NOTA! NAO USE ESCOVA DE ARAME OU OBJETOS ABRASIVOS.

9 EOS. Im



TERMO DE GARANTIA

INTRODUGAO

A EOS solicita aos seus consumidores que leiam atentamente o manual de instrugdes do
produto para usufruir corretamente de todos os seus recursos.

A EOS concede garantia sobre defeito de fabricagéo, conforme prazos e condigdes deste
Termo de Garantia.

As garantias legal e/ou especial compreendem a substituicdo de pecas e méo de obra
necessarias para o reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou pela
assisténcia técnica credenciada.

1. CONDIGOES DA GARANTIA

11. IMPORTANTE A garantia aqui expressa, cessard caso ocorra uma das seguintes
hipdteses:

a) Houver remocao ou adulteragdo da etiqueta com numero de série ou a nota fiscal de
venda nao for apresentada no momento do atendimento em garantia;

b) O produto ndo tenha sido instalado, operado, reparado e/ou mantido de acordo com
as instrucdes fornecidas pelo Fabricante;

c) O produto for aberto, ajustado, alterado e/ou reparado por pessoas e/ou empresas
ndo autorizadas pelo Fabricante;

d) O produto forligado em tenséo diferente a qual foi destinado ou por meio de extensdes
e adaptadores de tomada ndo compativeis;

e) O produto sofrer mau uso, choques, descuidos ou ainda, sofrer alteragdes ou
consertos feitos por entidade ndo credenciada como assisténcia técnica EOS.

f) Constado corroséo provocada por riscos, deformagdes ou similares decorrentes
da utilizagéo do produto, bem como eventos consequentes da aplicagéo de produtos
quimicos, abrasivos ou similares que danifiquem a qualidade ou material componente;

g) O produto ndo estiver em bom estado de funcionamento devido a impactos fisicos,
uso indevido, negligéncia, acidente e/ou outros abusos, inclusive advindos de manuseio
inadequado, desgaste natural e/ou atos da natureza, caso fortuito e forga maior.

1.2. A GARANTIA NAO COBRE:

a) Despesas com instalacdo ou desinstalagéo do produto;

b) Despesas com transporte e mao-de-obra para preparagdo do local da instalagéo;

c) Servicos e/ou despesas de manutengéo e/ou limpeza do produto

d) Despesasdecorrentes deinstalacédo de pegas e acessorios, mesmo que comercializados
pela EOS,;

e) Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartéveis ou consumiveis, pegas moéveis ou
removiveis em uso normal, tais como, lampadas, filtros, botdes de comando, puxadores,
bem como, a mdo de obra utilizada na aplicagéo dessas pecas e as consequéncias
advindas dessas ocorréncias

f) Despesas com mao de obra, matérias, pecas e adaptagdes necessérias a preparagdo



do local para instalagédo do produto, ou seja: rede elétrica, de gés e hidréulica, alvenaria,
aterramento, bem como suas adaptacgdes;

g) Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupcdes,
problemas ou falta de fornecimento de energia elétrica;

h) Chamadas relacionadas a orientagédo de uso dos produtos constante no manual de
instrucdes, sendo tais chamadas passiveis de cobranga;

i) Despesas de deslocamento do servigo autorizado quando o produto estiver fora do
municipio sede do assistente técnico.

j) Danos causados por movimentagao incorreta e avarias de transporte, caso o transporte
do produto tenha sido realizado pelo cliente.

2. PRAZO DE GARANTIA:

O prazo total de garantia do produto é de 12 (doze) meses, contados da data da emissdo
da nota fiscal de compra do produto, o qual compreende (i) 9 (nove) meses de garantia
contratual e (ii) 90 (hoventa) dias de garantia legal, conforme art. 26, I, do Cdédigo de
Defesa do Consumidor.

3. OBSERVAGOES GERAL:

a) As despesas decorrentes de instalagdo de pecas que n&o pertengcam ao produto s&o
de responsabilidades Unica e exclusiva do consumidor;

b) Este termo de garantia é vélido para produtos vendidos e instalados no territério
brasileiro.

c) A EOS., buscando a melhoria continua de seus produtos, reserva-se ao direito de
alterar as caracteristicas técnicas e estéticas dos produtos sem prévio aviso;

d) Para sua comodidade, preserve o manual de instrucdes, certificado de garantia e a
nota fiscal do produto.
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Imagens meramente ilustrativas.

Todos os direitos reservados.

Este material ndo pode ser reproduzido ou alterado por terceiros.
Desenhos e especificagbes estdo sujeitas a mudangas sem aviso prévio.

SAC EOS
0800 721 8900

Horéario de atendimento:
Segunda a sexta, das 8h as 18h
sac@eos.com.br




