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Obrigado por escolher a EOS.

Vocé acaba de adquirir um produto de alta qualidade, feito especialmente para as
necessidades do consumidor brasileiro.

Fique atento as informagdes contidas neste manual de instrugoes, assim vocé
sabera como tirar o maximo proveito das fungoes, garantindo a sua seguranga e
prolongando a vida util do produto.

Os produtos EOS sao fabricados com criterioso processo de qualidade, da escolha
do material ao design. Tudo isso com padrao internacional para oferecer uma
melhor performance e resisténcia.

Com 15 anos de uma histdria de sucesso, a EOS vem trazendo tecnologia de ponta
ao mercado nacional no ramo de refrigeragao. A nossa missao é oferecer produtos
de qualidade que realmente fazem a diferenca na vida das pessoas. Servir ao cliente
e ofertar uma variedade imensa de produtos é e sempre serd nossa prioridade.

eos.com.br

instagram/eosrefrigeracao
facebook/eos.refrigeracao

A EOS valoriza seu conforto.
A EOS valoriza vocé.

0800 7218900

Como podemos facilitar

a sua vida hoje? Horario de atendimento:
L . " Segunda a sexta, das 8h as 18h
E um prazer ouvir vocé. sac@eos.com.br




GUIA DE SIMBOLOS

Ao longo deste manual vocé vai econtrar alguns destes simbolos
com apontamentos importantes que devem ser cumpridos ou lidos
com atengao. Observe e leia atentamente quando encontra-los.

5 A ®

NOTAS AVISO/ADVERTENCIA AVISOS DE OPERAGAO

DESCARTE

O icone com a lixeira cruzada no lixo de equipamentos elétricos ou
eletrénicos estipula que este equipamento ndo deve ser descarta-
do juntamente com o lixo doméstico no final de sua vida atil. Vocé
encontrarad pontos de coleta para devolugéo gratuita de residuos
[ ] de equipamentos elétricos e eletrénicos nas proximidades. A coleta
seletiva de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos visa
permitir a reutilizagéo, reciclagem e outras formas de recuperagéo
de residuos de equipamentos, bem como evitar efeitos negativos
para o meio ambiente e a saide humana causados pelo descarte de
substancias perigosas potencialmente contidas no equipamento.

Eos Resolve

Acesse o0 nosso canal

no YouTube, acompanhe
videos exclusivos e tire dlvidas
rapidas de forma facil.
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INSTRUCOES DE SEGURANCA
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Leia este manual de instrugdes antes de usar o produto.

Use este aparelho apenas para os fins descritos neste manual de instrugdes.
+  Conecte este produto apenas a alimentagao principal compativel com as infor-
magcodes na placa de energia.
Nao cubra este produto com objetos inflamaveis em caso de superaquecimento
ou incéndio.
Confirme se a energia da sua casa esta em conformidade com a etiqueta.
Verifique se o cabo de alimentagao esta danificado, ndo dobre ou puxe o cabo de
alimentagao com forga.
+  Em modo aquecimento, ndo coloque este produto logo abaixo de uma tomada.
Nao use este produto no banheiro ou perto de uma piscina.
Mantenha as criangas longe deste produto durante o funcionamento.
A troca do cabo de alimentacao deve ser realizada por profissionais.
Desligue o produto ao mové-lo e retire da tomada.
+  Limpar o tanque de dgua enquanto estiver ligado é estritamente proibido.
+ Desconecte a energia ao adicionar agua ou gelo.
Nao mova o produto quando o tanque de agua estiver cheio.
Certifique-se de que o interior deste produto seque para usa-lo novamente, ou
ele sera danificado.
Nao exceda o nivel maximo de dgua nos tanques.
+  Nao use este produto em locais Umidos, empoeirados ou extremamente quentes.
+ Nao use este produto perto de cortinas ou panos que sejam faceis de serem
sugados pela entrada de ar.
Nao insira os dedos ou coloquei objetos nas aletas de vento do produto.
Nao desconecte o plugue com as maos molhadas.
Nunca mergulhe o produto, cabo de alimentagao ou plugue na agua.

PESSOAS COM CAPACIDADES FISICAS, SENSORIAIS OU MENTAIS
REDUZIDAS. LIMPEZA E MANUTENGAO NAO DEVEM SER FEITAS POR
CRIANGCAS. AS CRIANCAS DEVEM SER SUPERVISIONADAS PARA GA-
RANTIR QUE ELES NAO BRINQUEM COM O APARELHO.

@ ESTE APARELHO NAO PODE SER USADO POR CRIANGAS OU POR

A AVISO IMPORTANTE: O PAINEL DE CONTROLE NAO DEVE SER MO-
LHADO EM HIPOTESE ALGUMA. DESLIGUE DA TOMADA AO LIMPAR
ESTE PRODUTO.



PRIMEIRO USO
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+  Desembale cuidadosamente, extraia o produto e todos os acessorios e remova
todos os materiais de embalagem e adesivos promocionais, exceto o adesivo que
contém o serial number e as especificiagoes tecnicas.

+  Mantenha os materiais da embalagem (sacos plasticos e papelao) fora do alcan-
ce de criangas.

«  Verifique cuidadosamente se ha danos externos ocorridos durante o transporte.

+  Coloque o produto em uma superficie plana e resistente e certifique-se de que
haja espago suficiente ao redor para ventilagdo suficiente.

+  Limpe a parte externa do produto com um pano levemente umido.

+ Instale os rodizios nos 4 furos na parte inferior do produto.

+  Encha os IceBoxes com agua e feche-os. Coloque o IceBox em um freezer ou
geladeira até que esteja completamente congelado.

+  Depois de encher o IceBox pela primeira vez, no primeiro uso, nao é necessario
trocar a agua. Basta encher uma unica vez no primeiro uso, e posteriormente
apos ao degelo, somente levar ao congelador sem precisar abri-los.

A CUIDADO: A AGUA DOS ICE BOXES NAO E PROPRIA PARA CONSUMO
E SOMENTE PARA USO NESTE PRODUTO. OS ELEMENTOS DE RESFRIA-
MENTO NAS BOLSAS DE GELO NAO SUBSTITUEM A AGUA E NAO SAO

PARA OUTROS FINS.

*  Antes de iniciar o produto, verifique se:

- A fonte de energia principal corresponde as informagdes da placa de energia.
- A tomada e o cabo de alimentagao sao adequados para este produto.

- Aficha do cabo de alimentagao encaixa na tomada.

- O produto é colocado em uma superficie estavel e plana.

+  Uma versao moével deste produto deve ser colocada em uma superficie plana
com espaco suficiente ao redor.

+ Nao bloqueie as entradas e saidas de ar e garanta um espaco livre de no minimo
50cm ao redor do produto.

* Enchendo o tanque de agua com agua.

Direto para o tanque de agua inferior.

Etapa 1: Gire a alavanca de travamento do tanque para a posigao horizontal e
encha o tanque de agua.
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Etapa 2: Encha o tanque de 4gua com agua fresca e fria e certifique-se de que a
agua nao exceda o nivel maximo. (Se vocé colocar os IceBoxes no tanque, certifi-
que-se também de que o nivel da agua nao exceda o nivel maximo.)

Etapa 3: Coloque o reservatoério de agua de volta em sua posigao original e gire a
alavanca de bloqueio para a posigao vertical para trava-lo.

Através da tampa superior.
Etapa 1: Abra a tampa superior.

Etapa 2: Encha o reservatério com agua fresca e fria, a dgua vai fluir para o
tanque de agua inferior. Certifique-se de que a agua nivel ndo exceda o nivel
maximo.

A CUIDADO: OBSERVE QUE OS ICEBOXES NAO SAO COMESTIVEIS,
MANTENHA-OS FORA DO ALCANCE DAS CRIANCAS.

@ Este produto pode ser fixado em superficies.
Certifique-se de que néo ha obstaculos em 1,5m na frente e 2m em
ambos os lados.

1- Retire as placas de metal e os parafusos.
2 - Vire o produto de cabeca para baixo, fixe as placas de metal no fundo
do produto com parafusos, observe a explicagdo nas figuras abaixo.
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VISAO GERAL

Tanque Superior

VISAO GERAL
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* frio
Aletas de L— Chave de aquecimento
vento Desligue a chave antes de ligar o ar frio
ou a maquina sera danificada.
g
Moldura
frontal \rr
Indicador de __H.—E
quantidade
de agua
— ==
I
e @ F

® ®
Chave de —_ (:
aquecimento [ ———pzn

. | — N— .
Filtro do —rrepe — ®
climatizador
Capa L

protetora
® é\: Defletor
~ do tanque

Tanque
inferior
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PAINEL DE CONTROLE
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Liga/ Ventilar Modo Timer Oscilar fons Resfriar Aquecer
Desliga

*  Conecte a energia na tomada, pressione o botao 'ON/OFF' apés o produto emitir
um bipe, o indicador acender e o produto comegar a funcionar.

* Liga/Desliga
O produto liga ao pressionar esta tecla e desliga ao pressiona-la novamente.

*  Velocidade:
A velocidade padrao é 'Mid' ao ligar o produto. A velocidade aumenta um nivel
pressionando esta tecla uma vez, e 3 niveis de velocidade 'Baixo’, 'Médio’ e 'Alto’
giram sucessivamente.

*  Modo:
3 modos 'Vento Comum’, 'Vento Natural’ e 'Vento Modo Noturno' em um ciclo,
pressionando a tecla de modo o modo muda de acordo com o indicador ligado.

*  Timer:
Pressione esta tecla quando a energia estiver ligada, o timer aumenta uma hora
por um toque. Quando o timer é definido, o tempo é contado de forma regressiva
por hora, e o produto desliga quando o timer termina, e todas as fungdes param.

*  Oscilar:
A oscilagao das saidas de ar liga e desliga quando pressiona esta tecla e nova-
mente, e o indicador liga e desliga de acordo.

*  Resfriar:
O resfriamento liga e desliga ao pressionar esta tecla e novamente. O indicador
acende e a bomba comega a bombear d4gua do tanque para fluir através da corti-
na molhada para filtrar e resfriar o ar.

*  Aquecer:
O 'Interruptor Cool/Heat' deve ser colocado em 'Heat on’ antes de ligar a tecla
'Heat'. 0 modo de aquecimento padrao é o aquecimento médio e todas as outras
fungdes, exceto a oscilagao, estao indisponiveis.



OPERACAO

CONTROLE REMOTO

Oscilar

+  Asfungdes controladas pelo controle remoto sao as
mesmas do painel de controle manual.

| Frio

\

Timer

+  Obstaculos entre o controle remoto e o climatizador
podem causa ma conexao.

«  Por favor, evite que o controle remoto caia e evite
danifica-lo.

+ Adistancia de funcionamento de controle do controle
remoto é de cerca de 5 metros.

*  Retire as baterias quando nao forem usadas por um
longo periodo de tempo.

Limpeza e manutengao

+  Pressione a tecla Liga/Desliga para desligar o produto e desconecte da tomada
antes da limpeza ou manutencao.

* Limpeza externa: use um pano limpo e macio para limpar o exterior.
* Nao use solvente corrosivo ou alcalino para limpar este produto.
* Nao limpe o interior deste produto (placa de circuito, motor, etc.) com nenhum
solvente e certifique-se de que nenhuma agua atinja o circuito de controle.
* Seque o exterior deste produto.
* Nao mergulhe o produto, cabo de alimentagao ou plugue na 4gua em nenhuma
circunstancia.

*  Limpeza do filtro de ar:
Limpar o filtro de ar regularmente é recomendado no caso de apresentar poeira
ou sujeira.

* Desparafuse a cortina filtrante na parte traseira do produto e remova-a
* Remova a malha de entrada de ar traseira do suporte e limpe-a.

* Limpe a cortina filtrante com detergente neutro em agua morna (aprox. 400 C).

E enxague bem a cortina filtrante com agua limpa e seque-a ao ar (ndo seque
sob luz solar direta ou aquega-a para secar).
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* O filtro de ar tem uma vida util mais longa se for seca apds o uso do modo RES-
FRIAR todas as vezes. Desligue o modo de resfriamento e mantenha-o ventilan-
do por mais 15 minutos para secar a cortina de filtragem.

Limpando a parte de tras:

Entrada de ar: Limpe-a com agua limpa e uma escova macia e, em seguida,
coloque-a cuidadosamente de volta no suporte. Nao use detergente, pois eles
afetarao a vida util da malha.

Limpeza do depésito de agua:

Remova o tanque de agua e desconecte cuidadosamente a bomba do tanque de

agua. Remova toda a dgua que ainda estiver no tanque e limpe o tanque com um
detergente suave e 4gua morna. Enxague bem com agua e seque. Fixe novamen-
te a bomba no suporte e volte a colocar o depédsito de agua no lugar.

Solucao de problemas

10

Produto nao funciona

A. Verifique se o plugue esta encaixado na tomada.

B. Verifique se o interruptor do temporizador esta ligado.
C. Verifique se a energia esta ligada.

Dificuldade para movimentar o produto:
A. Verifique se o freio das rodas esta acionado.
B. Verifique se as rodas estao danificadas.

Resfriamento ou aquecimento nao funciona:

A. Verifique se a bomba de agua funciona.

B. Verifique se o tanque de agua tem agua (a 4gua no tanque nao deve estar
abaixo do nivel minimo de agua).
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TERMO DE GARANTIA

INTRODUGAO

A EOS solicita aos seus consumidores que leiam atentamente o manual de instrugdes do
produto para usufruir corretamente de todos 0s seus recursos.

A EOS concede garantia sobre defeito de fabricagdo, conforme prazos e condigbes deste
Termo de Garantia.

As garantias legal e/ou especial compreendem a substituigdo de pegas e méo de obra
necessarias para o reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou pela
assisténcia técnica credenciada.

1. CONDIGOES DA GARANTIA

1.1. IMPORTANTE A garantia aqui expressa, cessara caso ocorra uma das seguintes
hipoteses:

a) Houver remocéo ou adulteragdo da etiqueta com numero de série ou a nota fiscal de
venda nao for apresentada no momento do atendimento em garantia;

b) O produto ndo tenha sido instalado, operado, reparado e/ou mantido de acordo com
as instrugdes fornecidas pelo Fabricante;

¢) O produto for aberto, ajustado, alterado e/ou reparado por pessoas e/ou empresas ndo
autorizadas pelo Fabricante;

d) O produto for ligado em tenséo diferente a qual foi destinado ou por meio de extensées
e adaptadores de tomada ndo compativeis;

e) O produto sofrer mau uso, choques, descuidos ou ainda, sofrer alteragdes ou consertos
feitos por entidade ndo credenciada como assisténcia técnica EOS.

f)  Constado corrosdo provocada por riscos, deformagdes ou similares decorrentes
da utilizagdo do produto, bem como eventos consequentes da aplicagdo de produtos
quimicos, abrasivos ou similares que danifiquem a qualidade ou material componente;

g) O produto ndo estiver em bom estado de funcionamento devido a impactos fisicos,
uso indevido, negligéncia, acidente e/ou outros abusos, inclusive advindos de manuseio
inadequado, desgaste natural e/ou atos da natureza, caso fortuito e forga maior.

1.2. A GARANTIA NAO COBRE:

a) Despesas com instalagédo ou desinstalagao do produto;

b) Despesas com transporte e mao-de-obra para preparacao do local da instalagao;

¢) Servicos e/ou despesas de manutencgdo e/ou limpeza do produto

d) IDespesas decorrentes deinstalagdo de pegaseacessdrios, mesmo que comercializados
pela EOS.;

e) Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis, pegas maoveis ou
removiveis em uso normal, tais como, lampadas, filtros, botées de comando, puxadores,
bem como, a méao de obra utilizada na aplicagdo dessas pegas e as consequéncias
advindas dessas ocorréncias

f) Despesas com mao de obra, matérias, pecas e adaptagdes necessarias a preparagdo



do local para instalagdo do produto, ou seja: rede elétrica, de gas e hidraulica, alvenaria,
aterramento, bem como suas adaptagées;

g) Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupgdes,
problemas ou falta de fornecimento de energia elétrica;
h) Chamadas relacionadas a orientagdo de uso dos produtos constante no manual de
instrugbes, sendo tais chamadas passiveis de cobranga;
i) Despesas de deslocamento do servigo autorizado quando o produto estiver fora do
municipio sede do assistente técnico.
J) Danos causados por movimentagao incorreta e avarias de transporte, caso o transporte
do produto tenha sido realizado pelo cliente.

2. PRAZO DE GARANTIA:

O prazo de garantia contratual € de 12 (doze) meses, estando incluido neste prazo o
periodo da garantia legal de 90 (noventa) dias. O prazo de garantia inicia-se a partir da
data da emissao da nota fiscal de compra do produto.

3. OBSERVAGOES GERAL:

O) As despesas decorrentes de instalagdo de pegas que ndo pertengam ao produto s&o
e responsabilidades unica e exclusiva do consumidor;

Este termo de garantia é valido para produtos vendidos e instalados no territcrio
braSIle/ro

¢) A EOS., buscando a melhoria continua de seus produtos, reserva-se ao direito de
alterar as caracteristicas técnicas e estéticas dos produtos sem prévio aviso;

d) Para sua comodidade, preserve o manual de instrugdes, certificado de garantia e a
nota fiscal do produto.
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Imagens meramente ilustrativas.

Todos os direitos reservados.

Este material ndo pode ser reproduzido ou alterado por terceiros.
Desenhos e especificagdes estdo sujeitas a mudangas sem aviso prévio.

AC EOS
0800 721 8900

Horério de atendimento:
Segunda a sexta, das 8h as 18h
sac@eos.com.br




