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PARABENS POR ESCOLHER A EOS.

Vocé acaba de adquirir um produto de alta qualidade, feito especialmente
para as necessidades do consumidor brasileiro.

Fique atento as informacdes contidas neste manual de instrugées, assim
vocé saberd como tirar o maximo proveito das fungdes, garantindo a sua
seguranca e prolongando a vida util do produto.

Os Freezers EcoGelo sdo fabricadas com criterioso processo de
qualidade, da escolha do material ao design da peca. Tudo isso com
padrdo internacional para oferecer versatilidade e economia.

Com 15anos de uma histéria de sucesso, a EOS. vem trazendo tecnologia
de ponta ao mercado nacional no ramo de refrigeragédo. A nossa missédo
¢é oferecer produtos de qualidade que realmente fazem a diferenga na
vida das pessoas. Servir ao cliente e ofertar uma variedade imensa de
produtos é e sempre serd nossa prioridade.

Hoje, cumprindo com o compromisso de entregar valor e tornar sua
vida mais facil, nos orgulhamos em levar até vocé Freezers Horizontais
ecologicamente corretos, nivel A em consumo de energia e com a
qualidade que s6 a EQS. tem. Conte com a EOS para cuidar dos seus
alimentos e deixar a sua casa ou estabelecimento mais funcional.

A EOS. valoriza seu conforto. A EOS. valoriza voce.

Como podemos facilitar sua vida hoje?
Fale com a gente. Estamos sempre dispostos a te ouvir.

0800 721 8900



PARA REDUZIR O RISCO DE INCENDIO, CHOQUE ELETRIpO OU FERIMENTOS,
QUANDO USAR O SEU PRODUTO, SIGA ESTAS RECAUGOES BASICAS:

+ Conecte 0 aterramento do produto a um terra efetivo.

+ N&do remova o aterramento do produto.

+ N&o use adaptadores e/ou extensdes.

+ Se 0 cabo de alimentagéo estiver danificado, ele deve ser substituido pelo
servico autorizado a fim de evitar riscos de acidentes.

* Retire o plugue da tomada antes de limpar ou consertar o produto.

+ Apds limpeza ou manutengéo recoloque todos os componentes antes de ligar
o produto.

+ Use materiais de limpeza que ndo sejam inflamaveis. Mantenha materiais
inflamaveis longe do seu produto.

+ Use duas ou mais pessoas para mover e instalar o produto.

+ N&o danifique o circuito de refrigeragéo.

+ Nao utilize quaisquer meios elétricos, mecanicos ou quimicos para acelerar o
degelo.

+ Mantenha as aberturas de ventilagdo do produto livres de obstrucdes.

+ Nao use ou coloque aparelhos elétricos nos compartimentos do produto, a
menos que expressamente autorizado pelo fabricante.

+ Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para assegurar que elas nao
estejam brincando com o produto.

+ Ndo armazene substancias explosivas neste produto, tais como latas de
aerossol com um propulsor inflamavel.

INSTALAGAO

1. Nao instale o aparelho em locais muito Umidos, com altas temperaturas nem
préximos de fontes de calor (fogao, frigobars, etc).

2. Evite instalar o freezer horizontal em um local onde exista a incidéncia direta
de raios solares.

3. Instale em um local seco para evitar danos, umidade ou ferrugem.

4. Nao utilizar o aparelho ao ar livre.

5. Ao transportar o freezer ndo incline-o num angulo superior a 30° de sua
posicao vertical em qualquer sentido.

6. Nao exerga nenhuma pressao sobre qualquer componente, como por exemplo
sobre seu condensador ou a porta para evitar que se deformem.

7. Caso ocorra a deformagao de alguns dos componentes, o bom funcionamento
do aparelho fica comprometido.



EMBUTIMENTO

Considere as seguintes distancias minimas para garantir uma circulagao

de ar adequada:

* 20 cm nas laterais.

+ 10 cm no fundo.

Desta forma, vocé estard garantindo o bom desempenho do seu produto e
impedindo que seus componentes encostem em paredes, outros produtos ou
moveis, evitando ruidos desagradaveis.

INSTALAGAO ELETRICA

Este aparelho deve ser ligado em uma rede elétrica com aterramento de acordo
com o padrao NBR 5410. No caso de curto-circuito elétrico, o aterramento reduz
o risco de choque elétrico, fornecendo um fio de escape para a corrente elétrica.
Este aparelho é equipado com cabo com fio e plugue de aterramento. O plugue
deve ser colocado em tomadas devidamente instaladas e aterradas.

1. Antes de ligar o seu freezer, verifique se a tensdo da tomada elétrica é igual
a indicada na etiqueta localizada proxima ao plugue (no cabo de alimentagéo
elétrica), ou na etiqueta de identificagao do aparelho.

2. Ligue seu freezer a uma tomada exclusiva, ndo utilize extensdes ou conectores
tipo T (benjamin). Este tipo de ligagdo pode causar acidentes com fogo e uma
sobrecarga na rede elétrica prejudicando o desempenho do seu aparelho.

3. O aparelho é equipado com um cabo curto para reduzir os riscos resultantes
de emaranhado ocasionados por um cabo longo.

4. Conjuntos de cabos ou extensbes mais longas existem e podem ser usados,
desde que sejam tomados os devidos cuidados no uso.

5. Caso seja usado um cabo mais longo ou extenséao:

a) A classificagdo elétrica marcada no cabo ou extensdo deve ser no minimo
igual a classificagao elétrica de poténcia do aparelho.

b) A extensdo deve ser do tipo 3 pinos com aterramento.

¢) O cabo mais longo deve ser arranjado de forma que nao fique sobre o balcéo
ou mesa, onde pode ser puxado por criancas ou derrubado acidentalmente.

TEMPERATURA
Seu produto pode funcionar como freezer ou refrigerador. Ajuste o controle de

temperatura conforme suas necessidades. O controle de temperatura pode
ser ajustado para melhor atender as condigbes de conservagéao dos alimentos,
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conforme o grau de utilizagdo do aparelho. A temperatura interna é ajustada
girando o botao controle de temperatura até o nivel desejado.

Manter o aparelho operando entre 2 a 3 horas antes de abastecé-lo.
Tempo necessario para a estabilizagcdo da temperatura no interior do aparelho.

Veja na tabela abaixo as referéncias de temperatura para cada posigao:

Modo Freezer

Utilizagao Temperatura Condigoes de uso
Méxima - Dias quentes
Congelamento de alimentos - Muitos alimentos armazenados
-1,5°Ca-25°C - ;
. - Dias frios
Minima .
- Poucos alimentos armazenados
Modo Refrigerador
Utilizagao Temperatura Condigoes de uso
Maxima - Dias quentes

Resfriamento e conservacdo - Muitos alimentos armazenados

de alimentos e bebidas et
+1°C a+5°C Mini - Dias frios
inima .
- Poucos alimentos armazenados

RECOMENDAGOES DE UTILIZAGAO

*Evitar regular a temperatura do aparelho na posigdo Minima (1-2) em dias
guentes, com muitos alimentos armazenados e com muita freqiiéncia de abertura
da porta.

-Para dias frios, com poucos alimentos armazenados e pouca freqiiéncia de
abertura da porta, evitar regular a temperatura do aparelho na posicdo Maxima

LIMPEZA

« Limpe o interior de seu produto usando uma esponja ou pano umedecido em
agua morna com detergente ou sabao neutro.

+ Enxague bem e seque com um pano limpo e seco.

« Para limpar a parte externa traseira use somente aspirador de p6 ou espanador.
+ Apods a limpeza, conecte o plugue na tomada. Se necessario ajuste o controle de
temperatura na posigéao desejada.
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VIAGENS E AUSENCIAS

Nas auséncias prolongadas, desconecte seu produto da tomada e esvazie o0s
compartimentos. Deixe as portas abertas para evitar odores.

CARACTERISTICAS NORMAIS DE FUNCIONAMENTO

+ Ao fechar a porta do Freezer, havera formacao de vacuo interno, dificultando a
abertura, o que é normal devido a vedagéo, a qual contribui para a redugéo do
consumo de energia. Aguardar de um a dois minutos antes de abrir novamente

+ Um ruido de agua escorrendo sera ouvido durante o funcionamento normal do
aparelho, assim como barulho similar a um motor que indica o funcionamento
do compressor. Durante a expansado do gas e fechamento da porta havera um
barulho similar a um baldo enchendo.

+ Uma condensacgé&o externa de dgua (sudag&o) pode ocorrer em alguns casos
devido as caracteristicas momentaneas do ambiente como temperatura e
umidade relativa do ar elevada. Isto é normal e ndo considera-se como defeito.

+ Leva algum tempo para que a temperatura do interior do aparelho atinja o nivel
desejado depois que comegou a funcionar. Se a temperatura ambiente estiver
muito alta, levara mais tempo até que a temperatura do compartimento de
congelamento chegue até o ponto desejado.

+ Durante o funcionamento do aparelho, é normal que o compressor agueca
um pouco. Garantir que exista boa ventilagdo ao redor do Freezer para evitar
superaquecimento do compressor.

DEGELO

O degelo periddico se faz necessario para um melhor funcionamento do aparelho.
O mesmo deve ser feito manualmente quando a camada de gelo atingir espessura
proxima a 3 a 4mm. Para isso, recomendamos o seguinte procedimento:

1. Retire o plugue da tomada.

2. Retire todos os alimentos do interior do freezer, iniciando por aqueles
armazenados na porta.

3. Retire todos os acessorios do interior do freezer mantendo, entretanto, a
bandeja de degelo em seu devido local, abaixo do congelador.

4. Durante o processo mantenha a porta aberta.

5. Depois de terminado o degelo, limpe o freezer.
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6. Ligue o plugue na tomada e deixe o seu freezer funcionando com o botao de
controle de temperatura regulado na posigao Maxima por duas horas.

7. Apos este periodo, retorne a regulagem a posigao de uso seguindo as
informagdes do item “Controle da Temperatura".

DESCARTE

ATENGAO! Risco de Sufocamento!

Remova as portas do seu produto antigo. Nao seguir esta instrugao pode trazer
risco de vida ou lesoes graves. Produtos fora de uso ou abandonados podem
ser perigosos, em especial para as criangas, pois podem ficar presas em seu
interior, correndo risco de falta de ar.

As criancas devem ser supervisionadas para que nao brinquem com o produto.
Antes de descartar seu produto antigo

+ Corte o cabo de alimentacgéao.

* Retire a(s) porta(s).
+ Deixe as prateleiras no lugar para que as criangas nao possam entrar.

ESPECIFICAGOES TECNICAS

EcoGelo EFH150X
Volume refrigerador | 140L

Isolante Térmico Ciclo Pentano
Tensao nominal 127V ~ 220V
Corrente 0,6A
Frequéncia 60Hz
Gas/Carga R600a/53g
Classe Isolagao 1

Peso 31kg




SOLUGAO DE PROBLEMAS

Caso o problema nao esteja listado ou se persistir depois de seguir as sugestoes,
entre em contato com o Servico de Atendimento ao Consumidor: 0800 721 8900.

PROBLEMA SOLUGAO

+ 0 aparelho nao gela *Verificar se ha corrente elétrica na rede
de alimentagao.

*Verificar se a tenséo esta normal e se
corresponde a etiqueta localizada atras
do aparelho

*Verificar se o plugue foi inserido correta-
mente na tomada elétrica.

Verificar se o seletor de temperatura foi

*Refrigeracéo insuficiente regulado para a posi¢do correta.

+Verificar se ha espago livre suficiente em
torno do aparelho (boa ventilagao)

«Verificar se a porta fecha corretamente
e se a borracha de vedagéo esta em boa
condicao.

+Verificar se o aparelho esta
exposto a luz direta do sol ou instalado
perto de fontes de calor.

*Verificar se ha excesso de alimentos no
interior do aparelho.

+Verificar se os alimentos estao quentes.

*Verificar se o aparelho foi instalado
*Ruidos estranhos firmemente sobre uma superficie estavel.

*Verificar se o aparelho sofreu choques ou
esta encostando em outros objetos.

+Verificar se a porta fecha corretamente e

*Compressor nao desliga se a borracha de vedagao esta em boa
automaticamente condic3o.

+Verificar se o termostato foi regulado
para a posigao correta.

«Verificar se o produto esta instalado
corretamente, respeitando o espago em
torno do produto, necessario para a troca
de calor.




CARACTERISTICAS

01. Puxador

02. Tampa

03. Fechadura com chave de segurancga
04. Cesto para alimentos

05. Painel de controle

06. Dreno

07. Rodizios

08. Chave de seguranga

EOs.

84,5cm
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TERMO DE GARANTIA
INTRODUCAO

A EOS solicita aos seus consumidores que leiam atentamente o manual de instrugdes do
produto para usufruir corretamente de todos 0s seus recursos.

A EOS concede garantia sobre defeito de fabricagdo, conforme prazos e condi¢des deste
Termo de Garantia.

As garantias legal e/ou especial compreendem a substituicdo de pecas e mao de obra
necessarias para o reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou pela
assisténcia técnica credenciada.

1. CONDIGOES DA GARANTIA

1.1. IMPORTANTE A garantia aqui expressa, cessara caso ocorra uma das seguintes
hipdteses:

a) Houver remogdo ou adulteragdo da etiqueta com numero de série ou a nota fiscal de
venda nédo for apresentada no momento do atendimento em garantia;

b) O produto néo tenha sido instalado, operado, reparado e/ou mantido de acordo com
as instrugdes fornecidas pelo Fabricante;

¢) O produto for aberto, ajustado, alterado e/ou reparado por pessoas e/ou empresas ndo
autorizadas pelo Fabricante;

d) O produto for ligado em tensédo diferente a qual foi destinado ou por meio de extensées
e adaptadores de tomada ndo compativeis;

e) O produto sofrer mau uso, choques, descuidos ou ainda, sofrer alteragbes ou consertos
feitos por entidade ndo credenciada como assisténcia técnica EOS.

f)  Constado corrosdo provocada por riscos, deformagdes ou similares decorrentes
da utilizagdo do produto, bem como eventos consequentes da aplicagdo de produtos
quimicos, abrasivos ou similares que danifiquem a qualidade ou material componente;

g) O produto ndo estiver em bom estado de funcionamento devido a impactos fisicos,
uso indevido, negligéncia, acidente e/ou outros abusos, inclusive advindos de manuseio
inadequado, desgaste natural e/ou atos da natureza, caso fortuito e forga maior.

1.2. A GARANTIA NAO COBRE:

a) Despesas com instalagdo ou desinstalagao do produto;

b) Despesas com transporte e mao-de-obra para preparagéo do local da instalagéo;

¢) Servicos e/ou despesas de manutencdo e/ou limpeza do produto

d) Despesasdecorrentes deinstalagdo de pegas e acessdrios, mesmo que comercializados
pela EOS.;

e) Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis, pegas moveis ou
removiveis em uso normal, tais como, lampadas, filtros, botées de comando, puxadores,
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bem como, a mao de obra utilizada na aplicacdo dessas pecgas e as consequéncias
advindas dessas ocorréncias

f) Despesas com mé&o de obra, matérias, pegas e adaptagdes necessarias a preparagao
do local para instalagédo do produto, ou seja: rede elétrica, de gas e hidraulica, alvenaria,
aterramento, bem como suas adaptacdes;

g) Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupgdes,
problemas ou falta de fornecimento de energia elétrica;

h) Chamadas relacionadas a orientagdo de uso dos produtos constante no manual de
instrugdes, sendo tais chamadas passiveis de cobranga;

i) Despesas de deslocamento do servigo autorizado quando o produto estiver fora do
municipio sede do assistente técnico.

j) Danos causados por movimentagao incorreta e avarias de transporte, caso o transporte
do produto tenha sido realizado pelo cliente.

2. PRAZO DE GARANTIA:

O prazo de garantia contratual é de 12 (doze) meses, estando incluido neste prazo o
periodo da garantia legal de 90 (noventa) dias. O prazo de garantia inicia-se a partir da
data da emisséo da nota fiscal de compra do produto.

3. OBSERVAGOES GERAL:

a) As despesas decorrentes de instalagdo de pegas que ndo pertengam ao produto sdo
de responsabilidades Unica e exclusiva do consumidor;

b)  Este termo de garantia é valido para produtos vendidos e instalados no territdrio
brasileiro.

¢) A EOS., buscando a melhoria continua de seus produtos, reserva-se ao direito de
alterar as caracteristicas técnicas e estéticas dos produtos sem prévio aviso;

d) Para sua comodidade, preserve o manual de instrugdes, certificado de garantia e a
nota fiscal do produto.

EOS.

Servigo de Atendimento ao Consumidor

Horario de atendimento:
Segunda a sexta, das 8:00 as 18:00
E-mail: sac@eos.com.br
0800 721 8900
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